
 

 
  یک قالب برای کدهای رفتاری 

 [نام سازمان]
 

همه کارکنان ]نام شرکت[  ی برا  یو رفتار اخلاق  ی ارفتار حرفه ینامه رفتار محل کار )"کد"( اصول و انتظارات را برا ن ییآ نیا
و    یاصل  یها که با ارزش   میکنی م  جاد یرا ا  یو محترمانه ا  ر یمثبت، فراگ  یکار   ط یکد، ما مح  نیبه ا یبند یکند. با پا ی م  نییتع

 .دما همسو باش  یاهداف سازمان 
 
 دامنه و کاربرد  -1
 .شودی آنها اعمال م  یمکان  ت یموقع ای ت ی همه کارکنان ]نام شرکت[، صرف نظر از موقع ی کد برا   نیا

 .باشند بندینامه پا نییآ نیاز طرف آن به ا ایشرکت  یکار برا   نیرود در حی و کارکنان موقت انتظار م مانکاران یاز پ ن یهمچن
 

 ارزش ها و اصول اساسی  -2
 ]دیرا فهرست کن ی و تمرکز بر مشتر   یم یکار ت  ،ینوآور  ، یشرکت، مانند صداقت، برتر  ی و اصول اصلها  ارزش ] 
 

 ای گری حرفه -3
و تعهد به ارائه   نان یاطم  ت یقابل  ،یشناسشامل وقت  نیرفتار کنند. ا  یاحرفه  ی ا وه ی به ش شهیرود که همی از کارکنان انتظار م

 .بالا است  ت یفیکار با ک
 

 تنوع و شمول  -4
و    یکه در آن همه کارکنان احساس ارزشمند  م یهست ر یفراگ یط ی مح   جادی و متعهد به ا میتنوع ارزش قائل هست  یما برا 

 .احترام کنند
 .قابل تحمل نخواهد بود  یهر نوع قلدر  ای  ضیتبع ت، یو اذ آزار 

 
 صداقت و اخلاق  -5

 .کنند  ت یرعا یارا در تمام تعاملات حرفه  یاخلاق  یاستانداردها  ن یبا صداقت عمل کنند و بالاتر د یکارکنان با
 .منافع شرکت است  نی شامل اجتناب از تضاد منافع و اقدام در جهت بهتر نیا
 

 نحوه لباس پوشیدن  -6
 .کارشان باشد  ط یلباس بپوشند که متناسب با نقش و مح  یرود طور ی کارکنان انتظار ماز  
 

 های اجتماعی فناوری و استفاده از شبکه  -7
 .شرکت استفاده شوند ی هااست یمسئولانه و مطابق با س  دیبا ی اجتماع ی هاشرکت و رسانه  یفناور 

 .به اشتراک گذاشته شود ی اجتماع  ی هارسانه ی هاپلتفرم  ق یاز طر  ای ن یبه صورت آنلا  دیمحرمانه نبا   اطلاعات
 

 بهداشت و ایمنی  -8
 .را گزارش کنند منیناا  ط یشرا ا یکنند و هرگونه خطر   ت یرا رعا یمن یو ا ی تمام مقررات بهداشت د یکارکنان با

 .هر کارمند است   ت یو سالم مسئول منیکار ا  ط یبه حفظ مح تعهد
 

 حل تعارض  -9
 .و محترمانه حل شود یاحرفه  یاوه ی به ش دیمحل کار با هرگونه تعارض در 

 .رند ی خود کمک بگ یمنابع انسان  ا یاز سرپرست  از یشوند در صورت نی م  ق یتشو کارمندان 
 

 نحوه گزارش دهی  -10
 .قانون را گزارش کنند نینقض ا ای ی راخلاق یشوند هر گونه رفتار غی م  ق یکارکنان تشو

 .کنندی است که تخلفات را گزارش م   یافراد  یمن یمحافظت از ناشناس بودن و ا]نام شرکت[ متعهد به 
نامه ممکن است منجر   ن ییآ نیا ت ی کنند. عدم رعای و شهرت ]نام شرکت[ کمک م ت یکد، کارکنان به موفق  نیبه ا ی بند یپا با

 .کار شود  ان ی تا پا ی به اقدامات انضباط 


