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 معرفی پرسشنامه تمایل به ترک خدمت کارکنان 
 

  ترک   و   خدمت   ترک   به  کارکنان   گرایش   و   تمایل   نیت،   سنجش   برای   سوال   15  شامل کیم    کارکنان   خدمت   ترک   نامهپرسش 

 .طراحی شده است  ( 1)تا کاملاً مخالف  (5)ای لیکرت کاملاً موافقسوالات پرسشنامه بر اساس طیف پنج گزینه   .باشدمی   شغل

  بلکه.  کندنمی   بررسی  را   سازمان  ترک  به  تمایل   عوامل   نامهپرسش   این .  است  متفاوت  کارکنان  در  خدمت  ترک   هایانگیزه  

  به   تمایل  چقدر  کارکنان  اینکه  و  کرده  سنجش  را  خود  کار  و  شغل  در  ماندن  و   ماندگاری  به  آنان  تمایل  و  نگرش   و   انگیزه  صرفا

 . نمایند خدمت  ترک  و  کرده رها را  خود کار  که خواهندنمی  و داشته  سازمان در  خود  فعلی شغل در  ماندن 

 

 کیم و همکاران  تمایل به ترک خدمت کارکنانپرسشنامه ارزیابی 
 کاملا  سوال ردیف 

 موافقم
نه موافق   موافقم

و نه  
 مخالفم 

 کاملا  مخالفم 
 مخالفم 

      .کنمکر می فمن اغلب به ترک خدمت  1

      در صورت بوجود آمدن فرصت شغلی جدید برایم، حتما آن را خواهم پذیرفت. 2

      ام خشنود نیستم.از شغل فعلی 3

      کرد.من این سازمان را در سال آینده ترک خواهم  4

      کنم. به محض اینکه عصبی شوم، به ترک شغلم فکر می  5

ست که بطور جدی در جستجوی پیدا کردن شغل جدید در سال آینده ابسیار محتمل   6
 .باشم

     

      ام ندارم. هیچ تعصبی به شغل فعلی 7

      رابطه خوبی با همکارانم ندارم.  8

      کردم.گشتم، احتمالا این شغل را انتخاب نمیمی اگر یکبار دیگر به عقب بر  9

      احساس تعلق به سازمانم )شرکت یا محل کارم( ندارم. 10

      کنم. برای ماندن در شغلم، احساس سردرگمی می 11

      ای برای ماندن در شغلم ندارم. تقریبا دلیل قانع کننده 12

      دهد.نمی ام را حقوقم کفاف مخارج زندگی  13

      دهند، عادلانه نیست. حقوقی که در ازای شغلم به من می  14

      دوست دارم تجربه جدیدی در اشتغالم داشته باشم.  15

 


